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Bu sillabus Yildiz Teknik Universitetinin “Sosial mediada pazarlama” fonninin mozmununa
uygun olaraq “Biznes vo logistika” kafedrasinin dosenti Hicran Muradova torofindon
hazirlanmisdir.

Il _Fonnin tasviri

Bu fonn, timumi (asas) fonlor siyahisina daxil olmagqla, bakalavr pillosinds tohsil alan tolobslora
sosial media foaliyyoti ilo bagl zoruri baza biliklorini togdim edir. Sosial Media Marketingi
(SMM), xidmaot vo moahsulun sosial mediada tanitimini, kampaniyalari, satig sonrasi miistori dostoyi
vo miistori loyallig1 kimi bir ¢ox iistiinliiklori 6ziindo comlosdiron yeni nosil marketing sahosidir.

Bu fonni dyronmaklo, XXI asrds texnologiyanin va xiisusile internetin inkisaf etmasi, daha
cox insanlar1 vo saholori ohato etmasi ilo bazar vo marketing anlayislart forgli forma almaga
baglamigdir. Artiq bizneslor ham strateji vo ham do marketing planlasdirmasinda forqli yanagmalar
totbiq edir vo internetin verdiyi imkanlardan daha genis istifads edirlor. Dinamik inkisaf edon vo
innovasiyalarla zongin olan yeni, daha roqabatli bazarda ugur gazanmagq istoyan hor kos internetin
verdiyi imkanlardan maksimum doracadas istifado etmok mocburiyyestindadir. Mohsulunuzu reklam
etmayin an yaxsl, Ustlinliik verilon vo biitiin diinyada milyonlarla miistoriye ¢atmaq tlisulu Sosial
Mediadan istifads etmokdir. Bildiyiniz kimi internetdon milyardlarla insan istifads edir vo siz
sadaco miixtalif sosial media vasitolordon istifado etmokls onlara 6ziinliz haqda molumat vera
bilorsiniz.

[, __Fonnin moqsadi va vazifalori

Fonnin asas maqsadi bu saha {izro is quracaq toloboslori daha da iroli apara bilmoyimiz, ¢ox
genis bir is sahosino xidmot etmoloari tiglin Sosial Media Marketing sahasindo nozari va praktiki
biliklorin dyradilmesidir.

Fonnin tadrisi qarsisinda duran vazifalar asagidakilardir:

e Rogomsal marketing vo Sosial media marketinginin 6yranilmasi,
Sosial Mediada marketinginin rolunu aragdirmagq,

Magsadlar va strategiyalar, hadof auditoriyasinin miioyyon etmak,

Sosial Media Platformalar1 vo Sosial Sabaka saytlari, Mikrobloglar tanimaq
Contentin yaradilmasi va paylasilmasi: Blogging, Streaming, Podcasts & Webinars
Video marketing, Fotosakil Paylagma saytlar1 ilo marketingin alaqasi
Miizakiro, xabarlar vo sual-cavab saytlart
Content marketing: moqalslor, rosmi sonadlogmalar vo elektron kitablarin nogri
Sosial sabokalorde mobil marketingin dyronilmasi
Sosial medya monitoringinin shomiyyatinin aragdirilmasi

Sosial medya marketinginin idars edilmasi vo Sosial medya marketinqinin planlamasinin
Oyranilmaosi.

Y, (")yrenmanin noticalori:
Kursun todrisi basa ¢atandan vo biitiin mévzular monimsonildikdon sonra taloba:
Bilmolidir:
e Kompiiter biliklorini,
e Sosial Media sahasindo aragdirma aparmagi,

® Sosial Media Platformalarini



® Sosial Soboko saytlari, Mikrobloglar

Bacarmahdir:
e Sosial media va satis;
e Sosial sobakalarinin funksionalligy,
e Reklam strategiyasi qurmag.
e Alatlorls tanighg;
e Effektivliyin dl¢tilmasi;
e Kreativ kontentin yaradilmasi.

. Prerekvizitlor

Y oxdur.

VI1I. Fonnin miihazira movzulari

Fonnin todrisi prosesinds tolobalors asagidaki mévzularda miihazirslor togdim edilocak:

1. Rogomsal marketing vo sosial media marketingino giris
2. Sosial Media bazarinin rolu

3. Mogsadlar va strategiyalar, hadaf auditoriyasinin miioyyan edilmasi
4. Sosial Media Metriklori

5. Sosial media bazarinin planlagdirilmasi

6. Sosial media bazarinin idars edilmosi

7. Sosial Media Mazmun (content) Marketingi

8. Sosial Mediayada optimallagdirma

9. Sosial Media Reklamlari

10. Viral marketinq

11. Video marketinq

12. Sosial Media vo Mobil Oyunlar

13. Influencer Marketing

14. Sosial Mediada Béhran Idaraetmo

15. Sosial Media Marketingi tigiin Nisan Qaydalari

VIII. Fonnin miihazirs matnlori

Fonnin biitiin movzulari tizra miithazira matnlori, miizakirs suallar1 va tapsiriglar, habelo miixtalif
nov moasgolo materiallar elektron formatda Universitetin saytinda “Virtual universitet”
bolmosindo (www.vu.aseu.az ) yerlosdirilir.




XI. 9sas darslik va dars vasaitlori

1. Prof. Dr. ibrahim Kirgova “Sosyal Medya Pazarlama” 2015

2. Dave Chaffey, Fiona Ellis-Chadvick, terclime: Fahri Apaydin, Aytiirk Aksakal Dijital Pazarlama
(VI baski) 2016.

3..Dog, Dr. Nilufer Fatma Goksu “Sosyal mediada igerik Pazarlamasi ve Tiiketici Davraniglari” 2021

S/n| Mévzularin adlart 9dabiyyat siyahist
Rogomsal Prof. Dr. Ibrahim Kirgova “Sosyal Medya Pazarlama” 2015
marketing vo
sosial media

1 | marketinqino giris

Sosial Media Prof. Dr. Ibrahim Kirgova “Sosyal Medya Pazarlama” 2015
bazarinin rolu

Mogsadlor vo Prof. Dr. Ibrahim Kirgova “Sosyal Medya Pazarlama” 2015
strategiyalar,
hadof
auditoriyasinin

3 | miioyyon edilmasi

Sosial Media Prof. Dr. Ibrahim Kirgova “Sosyal Medya Pazarlama™ 2015
Metriklori

Sosial media Prof. Dr. Ibrahim Kirgova “Sosyal Medya Pazarlama” 2015
bazarmin
planlasdirilmast

Sosial media Prof. Dr. Ibrahim Kirgova “Sosyal Medya Pazarlama” 2015
bazarimn idars
edilmasi

Sosial Media Prof. Dr. ibrahim Kir¢ova “Sosyal Medya Pazarlama™ 2015
Mozmun
7 Marketingi
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Sosial Mediayada | Prof. Dr. Ibrahim Kirgova “Sosyal Medya Pazarlama” 2015
g optimallagdirma
Sosial Media Prof. Dr. Ibrahim Kircova “Sosyal Medya Pazarlama” 2015
9 Reklamlari
10 Viral marketing Prof. Dr. Ibrahim Kirgova “Sosyal Medya Pazarlama” 2015
Video marketing | Prof. Dr. Ibrahim Kir¢ova “Sosyal Medya Pazarlama” 2015
11
Sosial Media va Prof. Dr. Ibrahim Kirgova “Sosyal Medya Pazarlama” 2015
12 | Mobil Oyunlar
Influencer Prof. Dr. Ibrahim Kirgova “Sosyal Medya Pazarlama” 2015
Marketing
13
Sosial Mediada Prof. Dr. Ibrahim Kirgova “Sosyal Medya Pazarlama” 2015
Béhran Idaroetmo
14
Sosial Media Prof. Dr. Ibrahim Kirgova “Sosyal Medya Pazarlama” 2015
Marketingi li¢iin
Nisan Qaydalar




XIIL. Seminar-masgalalar: hazirhq va giyvmatloandirma
Seminar-mosgolo dorslorindo tolobo 6z fikirlorini montiqi ardicilligla ifados vo izah etmaoyi, habelo
arqumentlorlo osaslandirmagi bacarmalidir. Buna nail olmagq tigiin toloba:
1) Seminar maggolosinin har bir mdvzusu lizro miizakirays ¢ixarilan suallarla diggatlo tanis olmaly;
2) Miivafiq miihaziro materiallarin1 diggotlo 6yronmali;
3) Movzu tizro tovsiys edilon adobiyyati oxumali vo dyronmali;
4) Seminar mosgolosindo miizakiroyo ¢ixarilan hor bir sual tizro qisa ¢ix1s hazirlamali;

5) Movzu iizro verilon praktik tapsiriqlart vo maosalolori yerino yetirmoklo praktik bacariglara
yiyalonmolidir.

Biitiin ali moktoblords tolobalorin attestasiyasi — Azorbaycan Respublikasi Tohsil Nazirinin 11.09.2008-
ci il tarixli 1060 sayli omri ilo tosdiq olunmus “Kredit sistemi ilo tohsil alan tolobolorin biliyinin
qiymatlondirilmasi haqqinda” Osasnamays uygun olaraq aparilir.

Talobonin fonn iizrs toplaya bilocoyi bal maksimum 100-o borabordir. Bu ballarin yarist semestr orzindoki
foaliyyata, digar yarisi iso imtahanin naticaloring gore toplanir.

XIIIL. Fann iizrs kurs isi
Fonn iizro kurs isi nozords tutulmayib.

XIV. Araliq qivmatlondirma

Talobonin araliq imtahanindaki cavabi 0-30 bal araliginda (maksimum 30 bal) qiymstlondirilir.

XV. Yekun imtahan

Fonnin tadrisinin sonunda bir dofo yekun imtahan togkil olunur. Talobonin imtahandaki cavabi 0-50 bal
araliginda (maksimum 50 bal) qiymatlondirilo bilor. Imtahan yazili formada vo test gaydasinda taskil olunur.
Fonn {izro imtahan suallar1 yaxud testlor miithazirs matnlori vo moggolo dorslorinin mozmununa uygun olaraq
tortib edilir.

Yekun imtahanda tolobe minimum 17 bal toplamazsa, onda imtahana qodar yigilan ballar toplanmur,
tolobo bu fondon krediti gazanmir vo onun fonn {izro akademik borcu qalir.

Imtahanin naticolorinin qiymotlondirilmoesi ilo bagli tolobonin hor-hansi sikayoti olarsa, tolobo
Universitetdo miiosyyon olunmus timumi qaydalar asasinda Apellyasiya Komissiyasina miiraciot eds bilor.

XVI. Fann iizrs vekun giymatlondirma

Fonn {izra tolobalarin yekun biliyi 100 balliq sistem tizra qiymotlondirirlir. Ballarin maksimum miqdart
-100 baldr.

Yekun imtahandan sonra tolobonin fonn {izro topladig: biitiin ballar toplanir vo yekun qiymaot (bal)
hesablanir.

XVII. Fann iizra giyvmatlondirma

Tolobolorin sarbast (qrup) isind gors - -

Seminar (masgala) darslarinin naticalorine gora 20 bal 20 %
Ara imtahan 30 bal 30 %
Yekun imtahan 50 bal 50%

Semestr naticasing gora 100 bal 100%




Fonn iizro semestr orzindo (imtahana godor vo imtahanda) tolobanin topladigi balin yekun migdarina
g0ro onun yekun biliyi asagidaki kimi qiymotlondirilir:

51 baldan asag1 olduqda - “qeyri-kafi” —F

51-60 bal - “gonastboxs” — E
61-70 bal - “kafi” -D
71-80 bal - “yaxs1” -C
81-90 bal - “coxyaxs”” —B
91-100 bal - “ola” - A

Tolobonin topladigt yekun bal 51 baldan asagi olduqda (yoni onun biliyi “qeyri-kafi”
qiymatlondirildikdo) taloba bu fondon krediti qazanmir vo onun fonn {izre akademik borcu qalir.
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Tortib etdi: i.ii.f.d., dos. Muradova Hicran Rafiq







